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Uplatnéni asertivity — jednani s ddstojnosti a bez natlaku

Obsah

Asertivni jednani je dovednost, jejiz osvojeni a vyuzivani ndm m0ze pomoci k efektivnéjsimu
reSeni situaci, a to jak s klienty, tak spolupracovniky, nadfizenymi a podfizenymi. Kurz je
zaméren na prohloubeni asertivnich dovednosti formou nahledu a zmény vlastnich
presvédceni a pfijeti asertivnich prav, kterd jsou zakladem pro uplatiovani asertivnich
dovednosti. U&astnici budou mit v rdmci kurzu pfileZitost ziskat nahled na své vzorce
chovani, které pri svém jednani s klienty a rodinnymi prislusniky vyuzivaji, a rozsifit je o
asertivni techniky, které si v ramci kurzu osvoji. Napli kurzu vychazi z presvédceni, Zze na
prvnim misté rozvoje pracovnika stoji uvédomeéni vlastniho jednani a rozvoj sebereflexe, na
jejichz zakladé pak mnohem efektivnéji vyuziva ziskané dovednosti.

Témata
e Cilapfinos asertivniho jednani
e Odliseni asertivniho, agresivniho a pasivniho stylu
e Jak nanase presvédceni —asertivni prava
e Asertivni jednani jako obrana pred manipulaci
e Conam pfijednani pomaha — uzitecné asertivni fraze
e Kdy ajak asertivni techniky vyuzit — modelové situace jednani

Rozsah
e 8hodin

Cilova skupina
e pracovnici v socidlnich sluzbach, neformalni pecovatelé
e socialni pracovnici, pracovnici na Uradé prace
e pracovnici v manazerské a fidici funkci

Cena kurzu
e dle poctu Ucastnikld a mista konani



